Evaluer le changement
Réclamer I'évaluation pour notre propre
usage

ATELIER REGIONAL SUR LA PCG

Atelier avec Juniper Glass,
Accompagnatrice en évaluation de la PCG

5 juin 2019



Agenda

Introductions

Qu'est-ce qui est I'évaluation pour nous? Partage d'histoires
L'évaluation: pourquoi et comment?

Partage d’'une histoire du changement

Avant et apres: les résultats

Exemple d'un outil de responsabilisation et de rendre compte



Qu'est-ce que l'évaluation pour nous?

Quelles sont vos expériences négatives ET positives autour
de I'évaluation, la recherche, ou le rendre compte?

a. Réflexion individuelle (silence) - 1 minute
b. Par deux (parler avec une personne d'une autre communauté) - 4 minutes
e Racontez votre histoire pendant 2 minutes - I'autre personne écoute

c. En groupe

e Dites au groupe ce que votre partenaire a dit

e Parlez des choses en commun entre les histoires: quels principes emergent
pour |'évaluation utile et qui appui I'auto-détermination?



| 'evaluation: l

Pourquoi et comment?




Les objectifs de I'évaluation

Servir les objectifs de la communauté

o Apprentissage: qu’'est-ce qu'on a accompli? Comment
ameéliorer?

e Prise de decision

o Rendre compte et responsibilisation (accountability) — a
la communauté, aux bailleurs de fonds




Les éléments d'un plan d’évaluation

Résultats (souhaité et réels)

Indicateurs de succes

Sources d'information

Moyens de mesurer (outils)

Analyse: comparer aux résultats attendus; ou différent?
Quelque chose d'inattendu? Qu'avons-nous appris?

e Rapport, communications: raconter I'histoire



BC First Nations Data Governance Initiative

) <
RESULTATS OUTCOMES
les changements, I ol el

or other effects that happen as a result

of a community’s work (eg. community
members are connected to their culture;
children feel safe in school; traditional foods
are a central part of the members' diet)

avantages, apprentissage
Oou autres résultats
résultant du travail d'une
communaute.

Exemples:

* |les membres de la communauté sont connectés a leur culture

* |es enfants se sentent en sécurité a |'école

 les aliments traditionnels jouent un réle central dans le régime
alimentaire des membres



A quoi ressemble le changement
positif?

Et comment |'évaluer?



Partage d'une histoire du changement

Conteur: raconter une histoire dans laquelle la communauté
a vécu un changement positif: avant, pendant, apres

Auditoire: posez des questions de clarification. Ecoutez:

Qui change (organisations, groupes, individus)? De quelle
maniere changent-ils?




Avant et apres: Une facon utile de déterminer les
resultats

Résultats : Comparer AVANT et APRES dans I'histoire de
changement



Avant et apres: Une facon utile de déterminer les
resultats

Pour chaque résultat:

Indicateurs: Comment est-ce qu’'on sait que ces résultats se sont
produits? Plusieurs pour chaque résultat

Sources des données: A qui demanderions-nous?

Méthodes de collecte de données: Quels outils utiliserions-nous?



Outil collaboratif de rendre
compte et de responsabilisation



Exemple d'un outil collaboratif de rendre compte
et de responsabilisation

Modele d'un outil de rendre complte et responsabilisation

Exemple: Listuguj

Gérance de |'environnement
et des ressources naturelles

priorité Devenir un leader

1.1 dans la gestion
innovante des
dechets

Responsable

(membres de la communaute,
departements, conseil, PCG,
elc.)

Commission des terres et des
eaux

Focus actuel

Pour une periode de temps
specifique (20 ## - 20 ##)

Veiller a ce que le nouveau site
de transfert des dechets soit
utilise par de plus en plus de
membres de la communaute et
d'entreprises



Exemple d'un outil collaboratif de rendre compte
et de responsabilisation

Résultat et mise a jour de I'activité

Ce que nous avons realisé dans Histoire de changement (résultats,
la période (20 ## - 20 ##) résultats d'évaluation)

Site de transfert de déchets
reaménagé: il est donc plus facile | Histoire qui résume le changement

de recycler, de composter et (par exemple, les enfants qui jouent

d'éliminer d'autres déchets ol les déchets étaient jetés)
Preuve que les activités font une
différence:

-plus de personnes |'utilisant
-moins de déchets

-plus de volume de matériel recyclé
sans ordures étant déversées la ol
ce n'est pas censé




Exemple d'un outil collaboratif de rendre compte
et de responsabilisation

Membership

-utilisation accrue du
site
-faire du bénévolat...

Responsabilité: tous font notre part

Coordination de
PCG

-a soutenu
I'engagement
communautaire
pour recueillir des
commentaires

-a organise un
événement pour
promouvoir la
conscience de la
communauteé et la
fierté du site

Comment chaque fonction a été engagée

Opérations

-commentaires de la
communauté
incorporés dans le
plan d'action

-a dirigé le projet
jusqu'a sa mise en
oeuvre

-plan de maintenance
créé pour le site
-maintenance en cours

Gouvernance

-a assuré que les
plans d'action
proposeés reflétaient
les commentaires de
la communauté et les
priorités du PCG
-budgets et plans de
travail approuvés
pour permettre une
mise en ceuvre rapide
et efficace




Cloture de I'atelier

Un mot: Quel est votre regard envers Il'utilisation de
I'évaluation dans votre communauté?

Merci!

juniperglass@gmail.com



